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Kundenvereinbarung für das Kinderschlafcoaching
1. Bestätigung der AGB
Die Eltern / Kunden bestätigen mit ihrer Unterschrift, dass sie die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) auf der Website gelesen, verstanden und akzeptiert haben. Die AGB sind Bestandteil dieser Vereinbarung.
2. Individualisierte Unterlagen – Verbot der Weitergabe
Alle bereitgestellten Unterlagen sind individuell auf das jeweilige Kind abgestimmt. Eine Weiterleitung, Veröffentlichung oder Zugänglichmachung an Dritte ist verboten.
Hintergrund: Die Inhalte sind maßgeschneidert und können bei anderen Kindern nicht hilfreich sein, zu falscher Anwendung führen oder schaden.
Bei unerlaubter Weitergabe der Unterlagen, erlaube ich mir wird eine Vertragsstrafe in Höhe von bis zu 500 Euro zu verrechnen. Weitere Schadensersatzansprüche bleiben vorbehalten.
3. Keine medizinische Beratung
Das Coaching ersetzt keine medizinische oder therapeutische Behandlung. Bei gesundheitlichen Bedenken wird empfohlen, ärztlichen Rat einzuholen.
4a. Calls im One-on-One-Coaching
Bei einem One-on-One-Coaching sind fünf Follow-up-Calls inkludiert. Diese Termine werden im Voraus gemeinsam festgelegt.
Hier gilt eine 12-Stunden-Absagefrist. Wird ein Termin weniger als 12 Stunden vorher abgesagt oder ohne Absage versäumt, verfällt der Termin und muss nicht nachgeholt werden.
5. Schlussbestimmungen
Es gilt deutsches Recht. Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt der Vertrag im Übrigen wirksam.
6. Unterschriften
Ort, Datum: ________________________________
Unterschrift der Eltern / Erziehungsberechtigten:  _______________________________
Unterschrift TeresitasNest:   _______________________________
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